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Sentiment Positive

PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia (Generali Indonesia) meresmikan wajah baru Generali Center Medan
di Uniland Building West Tower Lantai 3, Jalan MT. Haryono No.1A, Medan. Pembaruan fasilitas tersebut
menjadi bagian dari upaya perusahaan meningkatkan kualitas layanan sekaligus menghadirkan
pengalaman yang lebih modern, nyaman, dan fungsional bagi nasabah.

Peresmian dilakukan secara simbolis oleh President Director and CEO Generali Indonesia Rebecca Tan
serta Director and Chief Agency Officer Jutany Japit pada Rabu (16/9/2026). Rebecca mengatakan
pembaruan Generali Center Medan merupakan bagian dari komitmen perusahaan sebagai Lifetime Partner
dalam menghadirkan layanan yang personal, responsif, dan sesuai dengan kebutuhan nasabah yang terus
berkembang.
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Prudential Syariah bersama Lembaga Amil Zakat Al Azhar menyalurkan bantuan untuk mendukung
pemulihan masyarakat terdampak bencana di Nusa Tenggara Timur. Bantuan tersebut berupa renovasi 11
ruang kelas sekolah dan pembangunan musala di Kabupaten Nagekeo.

Program Prudential Syariah tersebut diharapkan dapat memulihkan akses pendidikan bagi lebih dari 200
siswa yang terdampak bencana. Kehadiran musala juga diharapkan dapat mengembalikan ruang ibadah
sekaligus tempat masyarakat setempat berkumpul dan beraktivitas.
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Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI) meluncurkan Program Pacesetter bersama LIMRA-LOMA.
Sebuah program pengembangan agency leader berstandar internasional untuk memperkuat kompetensi
profesional dan calon pemimpin keagenan di industri asuransi di Tanah Air.

"Program ini merupakan tindak lanjut kerja sama AAJI dengan berbagai mitra strategis melalui Centre of
Excellence AAJl, sekaligus bagian dari upaya menghadirkan pengembangan kompetensi dan
kepemimpinan berstandar internasional yang relevan dengan kebutuhan industri asuransi Indonesia," kata
Ketua Dewan Pengurus AAJI Albertus Wiroyo dalam keterangannya, Rabu, 16 September 2026.
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Prudential Syariah bersama Lembaga Amil Zakat Al Azhar menyalurkan bantuan untuk mendukung
pemulihan masyarakat terdampak bencana di Nusa Tenggara Timur. Bantuan tersebut berupa renovasi 11
ruang kelas sekolah dan pembangunan musala di Kabupaten Nagekeo.

Program Prudential Syariah tersebut diharapkan dapat memulihkan akses pendidikan bagi lebih dari 200
siswa yang terdampak bencana. Kehadiran musala juga diharapkan dapat mengembalikan ruang ibadah
sekaligus tempat masyarakat setempat berkumpul dan beraktivitas.
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Prudential Syariah bersama Lembaga Amil Zakat Al Azhar menyalurkan bantuan untuk mendukung
pemulihan masyarakat terdampak bencana di Nusa Tenggara Timur. Bantuan tersebut berupa renovasi 11

ruang kelas sekolah dan pembangunan musala di Kabupaten Nagekeo.

Program Prudential Syariah tersebut diharapkan dapat memulihkan akses pendidikan bagi lebih dari 200
siswa yang terdampak bencana. Kehadiran musala juga diharapkan dapat mengembalikan ruang ibadah

sekaligus tempat masyarakat setempat berkumpul dan beraktivitas.
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Prudential Syariah bersama Lembaga Amil Zakat Al Azhar menyalurkan bantuan untuk mendukung
pemulihan masyarakat terdampak bencana di Nusa Tenggara Timur. Bantuan tersebut berupa renovasi 11
ruang kelas sekolah dan pembangunan musala di Kabupaten Nagekeo.

Program Prudential Syariah tersebut diharapkan dapat memulihkan akses pendidikan bagi lebih dari 200
siswa yang terdampak bencana. Kehadiran musala juga diharapkan dapat mengembalikan ruang ibadah
sekaligus tempat masyarakat setempat berkumpul dan beraktivitas.
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Positive

Menjalankan usaha sekaligus memenuhi kebutuhan keluarga membuat pemilik bisnis perlu memperhatikan
pengelolaan keuangan secara menyeluruh.

Selain mengejar pertumbuhan usaha, pemilik bisnis perlu menata arus kas, menyiapkan dana darurat
serta melindungi aset yang menopang keberlangsungan usaha.
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Negative

Pihak ahli waris almarhum Kasihani Daeli, Faduhusa Laia, melalui kuasa hukumnya, Andi Baroar Nasution,
mendesak PT Asuransi Allianz Life Indonesia (Allianz) segera merealisasikan pembayaran klaim asuransi
jiwa sebesar Rp750 juta.

Desakan tersebut disampaikan setelah pihak ahli waris memenangkan perkara sengketa klaim asuransi di
tingkat banding melalui Putusan Perkara Nomor 1337/Pdt/2025/PT.DKI serta Putusan Mahkamah Agung
Nomor 2290 K/PDT/2026.
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AlA Financial meresmikan AIA Silabus program edukasi literasi keuangan dari AlA Indonesia di Auditorium
Gedung | — Toety Herati Noerhadi, Universitas Indonesia, Depok, Rabu (16/9/2026).

AIA menghadirkan bus edukasi AlA Silabus ke Ul Depok sebagai bagian dari komitmen perusahaan dalam
meningkatkan literasi finansial generasi muda.
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Sebagai bagian dari Generali Group yang menempatkan keberlanjutan ( sustainability ) sebagai salah satu
pilar utama dalam menjalankan bisnisnya, PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia (Generali Indonesia) terus
mendukung berbagai inisiatif yang mendorong masyarakat untuk menjalani gaya hidup sehat sekaligus
berkontribusi pada masa depan yang lebih berkelanjutan.
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Produk unitlink atau Produk Asuransi yang Dikaitkan dengan Investasi (PAYDI) masih mencatat
pertumbuhan hingga Juli 2026. Otoritas Jasa Keuangan (OJK) mencatat pendapatan premi PAYDI
mencapai Rp28,59 triliun atau tumbuh 21,92 persen secara tahunan.

Kepala Eksekutif Pengawas Perasuransian, Penjaminan, dan Dana Pensiun OJK Ogi Prastomiyono
mengatakan pendapatan premi PAYDI tersebut berkontribusi sekitar 25,65 persen terhadap total
pendapatan premi industri asuransi jiwa.
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Dalam upaya mendukung pemulihan masyarakat terdampak bencana di Nusa Tenggara Timur , PT
Prudential Sharia Life Assurance (Prudential Syariah ) bersama Lembaga Amil Zakat Al Azhar ( LAZ Al
Azhar ) kembali berkolaborasi.

Sinergi keduanya dilakukan dengan menyalurkan bantuan kemanusiaan berupa renovasi 11 ruang kelas
sekolah dan pembangunan musala di Kabupaten Nagekeo.

"Bantuan ini diharapkan dapat memulihkan akses pendidikan bagi lebih dari 200 siswa serta menghadirkan
kembali musala bagi masyarakat setempat,” kata Chief Customer Marketing Officer Prudential Syariah,
Vivin Arbianti Gautama dalam keterangannya, Rabu, 16 September 2026.
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Prudential Syariah bersama Lembaga Amil Zakat Al Azhar menyalurkan bantuan untuk mendukung
pemulihan masyarakat terdampak bencana di Nusa Tenggara Timur. Bantuan tersebut berupa renovasi 11
ruang kelas sekolah dan pembangunan musala di Kabupaten Nagekeo.

Program Prudential Syariah tersebut diharapkan dapat memulihkan akses pendidikan bagi lebih dari 200
siswa yang terdampak bencana. Kehadiran musala juga diharapkan dapat mengembalikan ruang ibadah
sekaligus tempat masyarakat setempat berkumpul dan beraktivitas.
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Otoritas Jasa Keuangan (OJK) tengah menyusun Rancangan Peraturan OJK (RPOJK) mengenai Produk
Asuransi yang Dikaitkan dengan Investasi (PAYDI) atau unitlink.

Jika menelaah dalam draft atau rancangan POJK tersebut, tepatnya pada Pasal 3, tertuang aturan
peningkatan kewajiban modal inti perusahaan asuransi yang dapat memasarkan PAYDI paling sedikit
menjadi Rp 500 miliar sampai 31 Desember 2028, atau Rp 1 triliun setelah 31 Desember 2028.
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Kenaikan biaya medis menjadi tantangan bagi masyarakat maupun industri kesehatan. Berdasarkan
laporan Health Trends 2026 dari Mercer Marsh Benefits, biaya medis di Indonesia diperkirakan naik 17,8%.

Tren inflasi medis juga meningkat dari 15,9% pada 2024 menjadi 17,9% pada tahun 2025. Kenaikan biaya
tersebut terutama menjadi perhatian pada penyakit kritis yang membutuhkan perawatan dalam jangka
panjang.
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Dalam upaya mendukung pemulihan masyarakat terdampak bencana di Nusa Tenggara Timur , PT
Prudential Sharia Life Assurance (Prudential Syariah ) bersama Lembaga Amil Zakat Al Azhar ( LAZ Al
Azhar ) kembali berkolaborasi.

Sinergi keduanya dilakukan dengan menyalurkan bantuan kemanusiaan berupa renovasi 11 ruang kelas
sekolah dan pembangunan musala di Kabupaten Nagekeo.

"Bantuan ini diharapkan dapat memulihkan akses pendidikan bagi lebih dari 200 siswa serta menghadirkan
kembali musala bagi masyarakat setempat," kata Chief Customer Marketing Officer Prudential Syariah,
Vivin Arbianti Gautama dalam keterangannya, Rabu, 16 September 2026.
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Dalam upaya mendukung pemulihan masyarakat terdampak bencana di Nusa Tenggara Timur , PT
Prudential Sharia Life Assurance (Prudential Syariah ) bersama Lembaga Amil Zakat Al Azhar ( LAZ Al
Azhar ) kembali berkolaborasi.

Sinergi keduanya dilakukan dengan menyalurkan bantuan kemanusiaan berupa renovasi 11 ruang kelas
sekolah dan pembangunan musala di Kabupaten Nagekeo.

"Bantuan ini diharapkan dapat memulihkan akses pendidikan bagi lebih dari 200 siswa serta menghadirkan
kembali musala bagi masyarakat setempat," kata Chief Customer Marketing Officer Prudential Syariah,
Vivin Arbianti Gautama dalam keterangannya, Rabu, 16 September 2026.
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PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia (Generali Indonesia) meresmikan wajah baru Generali Center Medan
yang berlokasi di Uniland Building West Tower Lantai 3, Jalan MT. Haryono No.1A, Medan 20231.
Transformasi Generali Center Medan ini merupakan bagian dari komitmen perusahaan untuk terus
meningkatkan kualitas layanan dan menghadirkan pengalaman terbaik bagi nasabah. Dengan tampilan
yang lebih modern, nyaman, dan fungsional, pembaruan ini dirancang untuk mendukung kebutuhan
nasabah dalam mengakses berbagai layanan asuransi secara lebih optimal.
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PT FWD Insurance Indonesia mencatat pertumbuhan bisnis sekaligus perbaikan kinerja keuangan pada
semester | 2026. Pendapatan premi perusahaan mencapai Rp766 miliar atau tumbuh 30 persen
dibandingkan periode yang sama tahun lalu.

Berdasarkan laporan keuangan bulanan konvensional per 30 Juni 2026 ( unaudited ), pertumbuhan premi
tersebut terutama ditopang peningkatan produksi bisnis baru melalui sejumlah kanal distribusi, yakni
keagenan, bancassurance , dan digital commerce .
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PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia (Generali Indonesia) meresmikan wajah baru Generali Center Medan
yang berlokasi di Uniland Building West Tower Lantai 3, Jalan MT. Haryono No.1A, Medan 20231.
Transformasi Generali Center Medan ini merupakan bagian dari komitmen perusahaan untuk terus
meningkatkan kualitas layanan dan menghadirkan pengalaman terbaik bagi nasabah. Dengan tampilan
yang lebih modern, nyaman, dan fungsional, pembaruan ini dirancang untuk mendukung kebutuhan
nasabah dalam mengakses berbagai layanan asuransi secara lebih optimal.
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PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia (Generali Indonesia) meresmikan wajah baru Generali Center Medan
yang berlokasi di Uniland Building West Tower Lantai 3, Jalan MT. Haryono No.1A, Medan 20231.
Transformasi Generali Center Medan ini merupakan bagian dari komitmen perusahaan untuk terus
meningkatkan kualitas layanan dan menghadirkan pengalaman terbaik bagi nasabah. Dengan tampilan
yang lebih modern, nyaman, dan fungsional, pembaruan ini dirancang untuk mendukung kebutuhan
nasabah dalam mengakses berbagai layanan asuransi secara lebih optimal.
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PT FWD Insurance Indonesia mencatat pertumbuhan bisnis sekaligus perbaikan kinerja keuangan pada
semester | 2026. Pendapatan premi perusahaan mencapai Rp766 miliar atau tumbuh 30 persen
dibandingkan periode yang sama tahun lalu.

Berdasarkan laporan keuangan bulanan konvensional per 30 Juni 2026 ( unaudited ), pertumbuhan premi
tersebut terutama ditopang peningkatan produksi bisnis baru melalui sejumlah kanal distribusi, yakni
keagenan, bancassurance , dan digital commerce .
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PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia (Generali Indonesia) meresmikan wajah baru Generali Center Medan
yang berlokasi di Uniland Building West Tower Lantai 3, Jalan MT. Haryono No.1A, Medan 20231.
Transformasi Generali Center Medan ini merupakan bagian dari komitmen perusahaan untuk terus
meningkatkan kualitas layanan dan menghadirkan pengalaman terbaik bagi nasabah. Dengan tampilan
yang lebih modern, nyaman, dan fungsional, pembaruan ini dirancang untuk mendukung kebutuhan
nasabah dalam mengakses berbagai layanan asuransi secara lebih optimal.
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Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI) memperkuat komitmen dalam meningkatkan kualitas dan
kompetensi sumber daya manusia di industri asuransi jiwa. Komitmen diwujudkan melalui kerja sama
dengan PT Tata Consultancy Services (TCS) Indonesia, dalam pengembangan sistem sertifikasi yang
selaras dengan standar BNSP bagi LSP AAJI serta AAJI Learning Management System (LMS). Di sisi lain,
AAJl bersama LIMRA-LOMA meluncurkan program pacesetter untuk mempersiapkan pemimpin masa
depan industri asuransi.

Ketua Dewan Pengurus AAJI, Albertus Wiroyo, menyampaikan bahwa AAJI ingin membangun ekosistem
sertifikasi dan pembelajaran yang mudah diakses serta mampu menjawab kebutuhan industri asuransi jiwa
yang terus berkembang.
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CIPUTRA LIFE

PT Asuransi Ciputra Indonesia atau Ciputra Life menilai kenaikan biaya medis dan meningkatnya
pemanfaatan layanan kesehatan menjadi tantangan dalam pengelolaan bisnis asuransi kesehatan.

Direktur Ciputra Life Listianawati Sugiyanto menyampaikan perseroan melakukan pengelolaan portofolio
secara prudent melalui pemantauan dan evaluasi klaim secara berkala. Hal itu dilakukan sambil
mempererat kerja sama dengan rumah sakit dan provider kesehatan.
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Otoritas Jasa Keuangan ( OJK ) menerbitkan izin usaha PT Asuransi Jiwa Central Asia Raya Syariah (CAR
Life Syariah), entitas baru hasil pemisahan unit syariah PT Asuransi Jiwa Central Asia Raya (CAR Life).
Izin tersebut diterbitkan melalui Keputusan Dewan Komisioner OJK Nomor KEP-74/D.05/2026 pada 4
September 2026. Dengan diterbitkannya izin usaha tersebut, CAR Life Syariah secara resmi memperoleh
persetujuan untuk menyelenggarakan kegiatan usaha asuransi jiwa syariah sesuai dengan ketentuan
peraturan perundang-undangan yang berlaku.
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Visualisasi oleh: Thomas Mola

PT FWD Insurance Indonesia (FWD Insurance) mencatatkan kinerja positif pada paruh pertama 2026.
FWD Insurance mencatatkan pertumbuhan pendapatan premi dan berhasil meraup laba setelah pajak
setelah pada periode yang sama tahun 2025 masih membukukan rugi.

Mengutip laporan keuangan (unaudited), FWD Insurance membukukan pendapatan premi sebesar
Rp766,18 miliar pada semester 1/2026, tumbuh 30,15% secara tahunan (year on year/YoY) dibandingkan
Rp588,67 miliar pada periode yang sama tahun 2025.
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PT FWD Insurance Indonesia mencatatkan kinerja positif pada semester | 2026 dengan membukukan laba
bersih setelah pajak sebesar Rp 107,3 miliar. Capaian tersebut berbalik dari rugi Rp 55,6 miliar pada
periode yang sama tahun sebelumnya.

Dengan demikian, laba bersih FWD Insurance mengalami perbaikan sebesar Rp 162,9 miliar secara
tahunan ( year-on-year /yoy). Perbaikan profitabilitas tersebut berjalan seiring dengan pertumbuhan
pendapatan premi yang mencapai Rp 766 miliar atau meningkat 30 persen dibandingkan semester | 2025.
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PT FWD Insurance Indonesia mencatatkan kinerja positif pada semester | 2026 dengan membukukan laba
bersih setelah pajak sebesar Rp 107,3 miliar. Capaian tersebut berbalik dari rugi Rp 55,6 miliar pada
periode yang sama tahun sebelumnya.

Dengan demikian, laba bersih FWD Insurance mengalami perbaikan sebesar Rp 162,9 miliar secara
tahunan ( year-on-year /yoy). Perbaikan profitabilitas tersebut berjalan seiring dengan pertumbuhan
pendapatan premi yang mencapai Rp 766 miliar atau meningkat 30 persen dibandingkan semester | 2025.
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Dalam upaya mendukung pemulihan masyarakat terdampak bencana di Nusa Tenggara Timur , PT
Prudential Sharia Life Assurance (Prudential Syariah ) bersama Lembaga Amil Zakat Al Azhar ( LAZ Al
Azhar ) kembali berkolaborasi.

Sinergi keduanya dilakukan dengan menyalurkan bantuan kemanusiaan berupa renovasi 11 ruang kelas
sekolah dan pembangunan musala di Kabupaten Nagekeo.

"Bantuan ini diharapkan dapat memulihkan akses pendidikan bagi lebih dari 200 siswa serta menghadirkan
kembali musala bagi masyarakat setempat," kata Chief Customer Marketing Officer Prudential Syariah,
Vivin Arbianti Gautama dalam keterangannya, Rabu, 16 September 2026.
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PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk Branch Office (BO) Mamuju menyerahkan santunan klaim tutup
usia secara simbolis kepada ahli waris dari nasabah pemegang polis produk Aurora Plus BRI Life.
Penyerahan yang berlangsung di Kantor BRI BO Mamuju ini menjadi bukti nyata komitmen BRI dan BRI
Life dalam memberikan kepastian perlindungan finansial bagi nasabah dan keluarga.

Nasabah yang bersangkutan tercatat aktif memanfaatkan produk asuransi Aurora Plus, sebuah layanan
perlindungan jiwa eksklusif dari BRI Life yang dipasarkan melalui jaringan BRI. Setelah seluruh dokumen
verifikasi dan kelengkapan administrasi dinyatakan sesuai, hak klaim tutup usia diproses secara transparan
dan cepat hingga diterima langsung oleh pihak ahli waris.
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Positive

PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia meresmikan wajah baru Generali Center Medan di Uniland Building
West Tower, Sumatra Utara, Rabu (16/9/2026).

Revitalisasi tersebut dilakukan untuk meningkatkan kualitas layanan dan memudahkan nasabah
mengakses berbagai layanan asuransi. Generali Center Medan kini hadir dengan tampilan yang lebih
modern, nyaman, dan fungsional.
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Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI) akan memanfaatkan platform digital untuk mendukung sertifikasi,
perizinan, dan pengembangan profesional berkelanjutan bagi 226.088 tenaga pemasar yang tercatat pada
Semester 1/2026. Langkah ini menjadi bagian dari kerja sama AAJI dengan PT Tata Consultancy Services
(TCS) Indonesia untuk mengembangkan sistem sertifikasi yang selaras dengan standar Badan Nasional
Sertifikasi Profesi (BNSP).

Digitalisasi tersebut juga mencakup pengembangan AAJI Learning Management System (LMS) untuk
memperluas akses pembelajaran dan meningkatkan efisiensi proses pengujian kompetensi tenaga
profesional industri asuransi jiwa.
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Biaya kesehatan sering menjadi salah satu pengeluaran yang tidak terduga dalam keuangan keluarga.
Mulai dari konsultasi dokter, pembelian obat, pemeriksaan kesehatan, hingga biaya perawatan, semuanya
dapat menambah pengeluaran bulanan secara signifikan. Jika tidak dipersiapkan dan diatur dengan baik,
pos biaya kesehatan berpotensi mengganggu cash flow keluarga.

Ketika kebutuhan kesehatan muncul secara mendadak, keluarga mungkin harus mengambil dana dari pos
lain, seperti tabungan, kebutuhan sehari-hari, atau dana pendidikan. Karena itu, perencanaan biaya
kesehatan menjadi bagian penting dalam menjaga kondisi keuangan keluarga agar tetap stabil dan
kebutuhan lainnya tetap dapat terpenuhi.
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Positive

Olahraga kini tidak lagi sekadar urusan kebugaran fisik, melainkan telah bertransformasi menjadi gaya
hidup dan ruang bersosialisasi. Fenomena ini ditandai dengan kian populernya olahraga lari, bersepeda,
hingga menjamurnya komunitas kebugaran di berbagai daerah.

Riset terbaru Populix mencatat lebih dari 80% pekerja rutin berolahraga, di mana 60% memanfaatkannya
untuk me time, 53% untuk quality time keluarga, dan 40% untuk networking. Sejalan dengan tren tersebut,
Kementerian Pemuda dan Olahraga (Kemenpora) Rl menilai perkembangan budaya olahraga saat ini
berperan positif dalam memperluas ruang sosial masyarakat.



Judul Wajah Baru Generali Center Medan, Komitmen Tingkatkan Kualitas Layanan

Nasabah
Nama Media rri.co.id
Newstrend
Halaman/URL https://rri.co.id/medan/berita-lain/2735147/wajah-baru-generali-center-medan-

komitmen-tingkatkan-kualitas-layanan-nasabah

Tanggal Berita 2026-09-16 19:52

Sentiment Positive

PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia (“Generali Indonesia”) meresmikan wajah baru Generali Center
Medan di Uniland Building West Tower Lantai 3, Jalan MT. Haryono No.1A, Medan. Transformasi Generali
Center Medan ini merupakan bagian dari komitmen perusahaan untuk terus meningkatkan kualitas
layanan, dan menghadirkan pengalaman terbaik bagi nasabah.
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PT FWD Insurance Indonesia mencatat perbaikan kinerja pada semester | 2026. Pendapatan premi
perusahaan mencapai Rp766 miliar, tumbuh 30% dibandingkan periode yang sama tahun lalu.

Berdasarkan laporan keuangan bulanan konvensional per 30 Juni 2026 yang belum diaudit, kenaikan premi
terutama berasal dari pertumbuhan bisnis baru melalui sejumlah kanal distribusi, yakni keagenan,
bancassurance, dan digital commerce.
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PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia (Generali Indonesia) meresmikan wajah baru Generali Center Medan
yang berlokasi di Uniland Building West Tower Lantai 3, Jalan MT. Haryono No.1A, Medan 20231 .
Transformasi Generali Center Medan ini merupakan bagian dari komitmen perusahaan untuk terus
meningkatkan kualitas layanan dan menghadirkan pengalaman terbaik bagi nasabah. Dengan tampilan
yang lebih modern , nyaman, dan fungsional, pembaruan ini dirancang untuk mendukung kebutuhan
nasabah dalam mengakses berbagai layanan asuransi secara lebih optimal.

Peresmian revitalisasi Generali Center Medan dilakukan secara simbolis oleh direksi Generali Indonesia,
Rebecca Tan selaku President Director and CEO, dan Jutany Japit selaku Director and Chief Agency
Officer, yang juga turut dihadiri oleh karyawan dan para tenaga pemasar pada Rabu, 16 September 2026.
Momentum ini sekaligus menjadi wujud apresiasi Generali Indonesia kepada nasabah dalam semangat
Hari Pelanggan Nasional, dengan terus menghadirkan layanan yang berpusat pada kebutuhan nasabah.
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Peresmian revitalisasi ini dilakukan secara simbolis oleh jajaran direksi Generali Indonesia, yakni Rebecca
Tan selaku President Director &amp; CEO, serta Jutany Japit selaku Director &amp; Chief Agency Officer.
Momentum ini juga dimanfaatkan sebagai bentuk apresiasi kepada para nasabah dalam semangat Hari
Pelanggan Nasional.

"Sebagai Lifetime Partner bagi nasabah, kami percaya hubungan jangka panjang dibangun melalui
perlindungan yang relevan dan pengalaman layanan yang berkualitas di setiap touch point. Generali Center
Medan yang telah diperbaharui merupakan bagian dari upaya kami untuk terus menghadirkan layanan
yang semakin personal, responsif, dan selaras dengan kebutuhan nasabah," ujar Rebecca Tan.
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PT Prudential Sharia Life Assurance (Prudential Syariah) memperluas dukungan kepada masyarakat
terdampak bencana melalui kolaborasi dengan Lembaga Amil Zakat Al Azhar (LAZ Al Azhar).

Langkah ini dilakukan dalam upaya mendukung pemulihan masyarakat di Nusa Tenggara Timur , setelah
gempa bumi mengguncang wilayah Flores pada Agustus 2026.
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PT Prudential Sharia Life Assurance (Prudential Syariah) memperluas dukungan kepada masyarakat
terdampak bencana melalui kolaborasi dengan Lembaga Amil Zakat Al Azhar (LAZ Al Azhar).

Langkah ini dilakukan dalam upaya mendukung pemulihan masyarakat di Nusa Tenggara Timur , setelah
gempa bumi mengguncang wilayah Flores pada Agustus 2026.
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PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia (Generali Indonesia) meresmikan wajah baru Generali Center Medan
yang berlokasi di Uniland Building West Tower Lantai 3, Jalan MT. Haryono No.1A, Medan 20231.
Transformasi Generali Center Medan ini merupakan bagian dari komitmen perusahaan untuk terus
meningkatkan kualitas layanan dan menghadirkan pengalaman terbaik bagi nasabah.

Dengan tampilan yang lebih modern, nyaman, dan fungsional, pembaruan ini dirancang untuk mendukung
kebutuhan nasabah dalam mengakses berbagai layanan asuransi secara lebih optimal.
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Positive

PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia (Generali Indonesia) meresmikan wajah baru Generali Center Medan
yang berlokasi di Uniland Building West Tower Lantai 3, Jalan MT. Haryono No.1A, Medan 20231.
Transformasi Generali Center Medan ini merupakan bagian dari komitmen perusahaan untuk terus
meningkatkan kualitas layanan dan menghadirkan pengalaman terbaik bagi nasabah.

Dengan tampilan yang lebih modern, nyaman, dan fungsional, pembaruan ini dirancang untuk mendukung
kebutuhan nasabah dalam mengakses berbagai layanan asuransi secara lebih optimal.
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PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia (Generali Indonesia) meresmikan wajah baru Generali Center Medan
yang berlokasi di Uniland Building West Tower Lantai 3, Jalan MT. Haryono No.1A, Medan 20231.
Transformasi Generali Center Medan ini merupakan bagian dari komitmen perusahaan untuk terus
meningkatkan kualitas layanan dan menghadirkan pengalaman terbaik bagi nasabah.

Dengan tampilan yang lebih modern, nyaman, dan fungsional, pembaruan ini dirancang untuk mendukung
kebutuhan nasabah dalam mengakses berbagai layanan asuransi secara lebih optimal.
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Wajah Baru Generali Center Medan, Komitmen Tingkatkan Kualitas Layanan Nasabah (Analisadaily/Ist)
Medan - Generali Indonesia meresmikan wajah baru Generali Center Medan yang berlokasi di Uniland
Building West Tower Lantai 3, Jalan MT. Haryono No. 1A, Medan 20231.

Transformasi Generali Center Medan ini merupakan bagian dari komitmen perusahaan untuk terus
meningkatkan kualitas layanan dan menghadirkan pengalaman terbaik bagi nasabah.
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Otoritas Jasa Keuangan (OJK) terus berkoordinasi dengan Danantara dan Indonesia Financial Group (IFG)
terkait rencana konsolidasi perusahaan perasuransian milik Badan Usaha Milik Negara (BUMN).

Menurut Kepala Eksekutif Pengawas Perasuransian, Penjaminan, dan Dana Pensiun (PPDP) OJK Ogi
Prastomiyono, konsolidasi perusahaan asuransi tersebut merupakan bagian dari strategi Danantara untuk
mengkonsolidasikan perusahaan-perusahaan yang berada dalam ekosistemnya.
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Wajah Baru Generali Center Medan, Komitmen Tingkatkan Kualitas Layanan Nasabah (Analisadaily/Ist)
Medan - Generali Indonesia meresmikan wajah baru Generali Center Medan yang berlokasi di Uniland
Building West Tower Lantai 3, Jalan MT. Haryono No. 1A, Medan 20231.

Transformasi Generali Center Medan ini merupakan bagian dari komitmen perusahaan untuk terus
meningkatkan kualitas layanan dan menghadirkan pengalaman terbaik bagi nasabah.
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PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia melakukan pembaruan pada fasilitas Generali Center Medan.

Langkah ini diambil guna meningkatkan kualitas layanan serta memberikan pengalaman optimal bagi para

nasabah.

Kantor layanan tersebut kini hadir dengan tampilan yang lebih modern, nyaman, dan fungsional.

Revitalisasi ini diresmikan secara simbolis oleh petinggi perusahaan pada hari Rabu tanggal 16 September

2026.



Judul Prudential Syariah dan LAZ Al Azhar Renovasi Sekolah dan Musala di Nagekeo

Nama Media one.news
Newstrend
Halaman/URL https://one.news/id/ekonomi-bisnis/117337/prudential-syariah-dan-laz-al-azhar-

renovasi-sekolah
Tanggal Berita 2026-09-16 23:47

Sentiment Positive
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Berita Audio 4> Apa bentuk bantuan Prudential Syariah dan LAZ Al Azhar untuk Nagekeo pasca gempa?
Bantuan utama adalah renovasi 11 ruang kelas sekolah dan pembangunan sebuah musala di Kabupaten
Nagekeo, NTT. Kolaborasi ini bertujuan memulihkan akses pendidikan bagi lebih dari 200 siswa serta
menyediakan kembali ruang ibadah bagi masyarakat yang terdampak gempa bumi Flores 2026. Ini
merupakan wujud nyata nilai ta'awun atau tolong menolong. Q) Intinya: Prudential Syariah dan LAZ Al
Azhar renovasi sekolah dan bangun musala untuk korban gempa di Nagekeo, NTT.



Judul Dari Jakarta hingga Medan, Prudential Syariah Dengar Cerita Peserta di Hari

Pelanggan
Nama Media radarbabel.co
Newstrend
Halaman/URL https://radarbabel.co/dari-jakarta-hingga-medan-prudential-syariah-dengar-cerita-

peserta-di-hari-pelanggan/
Tanggal Berita 2026-09-17 01:13

Sentiment Positive

PT Prudential Sharia Life Assurance (Prudential Syariah) memperingati Hari Pelanggan Nasional dengan
menyapa langsung Peserta di area walk-in customer service PRUCenter, Kota Kasablanka, Jakarta
Selatan. Kegiatan ini menjadi puncak dari rangkaian kunjungan manajemen ke berbagai kota, mulai dari
Jakarta, Bandung, Surabaya, hingga Medan, untuk mendengar langsung cerita dan masukan Peserta demi
peningkatan kualitas produk serta layanan.



Judul

Nama Media
Newstrend
Halaman/URL

Tanggal Berita

Sentiment

Generali Indonesia Perbarui Generali Center Medan, Perkuat Layanan
Nasabah

mawartanews.com

https://mawartanews.com/generali-indonesia-perbarui-generali-center-medan/
2026-09-17 03:36

Positive

PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia memperbarui Generali Center Medan di Uniland Building West Tower
Lantai 3, Jalan MT Haryono No. 1A, Medan.

Revitalisasi tersebut menjadi bagian dari upaya Generali Indonesia meningkatkan kualitas layanan
sekaligus memberikan pengalaman yang lebih nyaman dan fungsional bagi nasabah.



Judul Risiko Funding Gap di Awal Implementasi Program Penjaminan Polis
Nama Media bisnis.com
Newstrend

Halaman/URL  https://finansial.bisnis.com/read/20260917/215/2004238/risiko-funding-gap-di-awal-
implementasi-program-penjaminan-polis

Tanggal Berita 2026-09-17 04:00

Sentiment Negative
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Risiko funding gap menjadi salah satu sorotan Lembaga Penjamin Simpanan ( LPS ) dalam penyusunan
desain Program Penjaminan Polis (PPP), karena peluang adanya klaim penjaminan dapat terjadi sejak hari
pertama program itu berlaku. Program direncanakan berlaku 2027, sehingga ada waktu beberapa bulan
untuk mematangkan desain penjaminannya.



Judul Berita Foto - Transformasi Generali Center di Medan

Nama Media Investor Daily
Newstrend

Halaman/URL Pg11

Tanggal Berita 2026-09-17 04:19
Sentiment Positive

Transformasi Generali Center di Medan

President Director and CEQ Generali Indonesia Rebecca Tan bersama Director and Chied Agency Officer Jutany Japit saat metesmikan
wajah baru Generall Center Medan, Rabu (16/9/2026). PT Transformasi Generall Center Medan inl merupakan bagian dari komitmen
perusahaan untuk terus meningkatkan kualitas layanan dan menghadirkan pengalaman terbaik bagi nasabah. Dengan tampilan yang
lebih modem, nyaman, dan fungsional, pembaruan ini dirancang untuk mendukung kebutuhan nasabah dalam mengakses berbagai
layanan asuransi secara lebsh optimal

President Director and CEO Generali Indonesia Rebecca Tan bersama Director and Chief Agency Officer
Jutany Japit saat meresmikan wajah baru Generali Center Medan, Rabu (16/9/2026). PT Transformasi
Generali Center Medan ini merupakan bagian dari komitmen perusahaan untuk terus meningkatkan
kualitas layanan dan menghadirkan pengalaman terbaik bagi nasabah. Dengan tampilan yang lebih
modern, nyaman, dan fungsional, pembaruan ini dirancang untuk mendukung kebutuhan nasabah dalam
mengakses berbagai layanan asuransi secara lebih optimal.



Judul Berita Foto - Pusat Layanan Asuransi

Nama Media Kontan
Newstrend

Halaman/URL Pg10

Tanggal Berita 2026-09-17 04:22
Sentiment Positive

Pusat Layanan Asuransi

A
Dok, Ganerol ndanmio
President Director & CEQ Cenerali Indonesia Rebbeca Tan bersama Director & Chief Agency Officer Jutany Japit saat
meresmikan wajah baru Generali Center Medan, Sumatera Utara, Rabu (16/9/2026). Transformasi Generali Center ini
dirancang untuk mendukung kebutuhan nasabah dalam mengakses berbagai layanan asuransi secara lebih optimal.

Generali Indonesia President Director &amp; CEO Generali Indonesia Rebbeca Tan bersama Director
&amp; Chief Agency Officer Jutany Japit saat meresmikan wajah baru Generali Center Medan, Sumatera
Utara, Rabu (16/9/2026). Transformasi Generali Center ini dirancang untuk mendukung kebutuhan
nasabah dalam mengakses berbagai layanan asuransi secara lebih optimal.



Judul Klaim Prudential Naik 26%

Nama Media Kontan
Newstrend

Halaman/URL Pg10

Tanggal Berita 2026-09-17 04:23
Sentiment Positive

Konter

Klaimm Prudential Naik 26%

JAKARTA. PT Prudential Life Assurance membayarkan
total klaim dan manfaat Rp 8,9 triliun pada semester I-2026,
alias meningkat 26% secara tahunan. "Pembayaran klaim
dan manfaat tersebut diberikan kepada lebih dari 149.000
nasabah,"” yjar Chief Financial Officer Prudential Indone-
sia Adit Trivedi.

Menurut Adit, jumlah tersebut mencakup pembayaran
klaim medis yang mencapai Rp 3,3 triliun. Nilainya mening-
kat 15% dibanding periode yang sama di tahun 2025. Dia
mengatakan, pembayaran tersebut mencerminkan komit-
men Prudential, bahwa di balik setiap perencanaan ke-
uangan, upaya, dan keputusan penting, terdapat janji untuk
memberikan perlindungan bagi nasabah.

Sementara itu, Prudential Indonesia mencatatkan total
pendapatan premi sebesar Rp 12,2 triliun pada Semester
I-2026, atau naik 25%. Perusahaan ini juga mengelola total
aset sebesar Rp 58,9 triliun, dengan Risk Based Capital
(RBC) mencapai 580%.

Ferry Saputra

PT Prudential Life Assurance membayarkan total klaim dan manfaat Rp 8,9 triliun pada semester 1-2026,
alias meningkat 26% secara tahunan. "Pembayaran klaim dan manfaat tersebut diberikan kepada lebih
dari 149.000 nasabah," ujar Chief Financial Officer Prudential Indonesia Adit Trivedi.

Menurut Adit, jumlah tersebut mencakup pembayaran klaim medis yang mencapai Rp 3,3 triliun. Nilainya
meningkat 1596 dibanding periode yang sama di tahun 2025. Dia mengatakan, pembayaran tersebut
mencerminkan komitmen Prudential, bahwa di balik setiap perencanaan keuangan, upaya, dan keputusan
penting, terdapat janji untuk memberikan perlindungan bagi nasabah.



Judul Generali Perbarui Generali Center Medan

Nama Media wartaekonomi.co.id

Newstrend

Halaman/URL https://wartaekonomi.co.id/gallery-10147/generali-perbarui-generali-center-medan
Tanggal Berita 2026-09-17 04:50

Sentiment Positive

President Director and CEO Generali Indonesia Rebecca Tan dan Director and Chief Agency Officer
Generali Indonesia Jutany Japit berinteraksi dengan Barongsai saat meresmikan revitalisasi Generali
Center di Medan, Rabu (16/9/2026). Momentum tersebut turut dihadiri karyawan dan tenaga pemasar
Generali Indonesia. PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia (Generali Indonesia) memperbarui Generali
Center Medan sebagai bagian dari upaya meningkatkan kualitas layanan dan memberikan pengalaman
yang lebih optimal bagi nasabah. Generali Center Medan yang berlokasi di Uniland Building West Tower
Lantai 3, Jalan MT Haryono No. 1A, Medan, kini hadir dengan tampilan yang lebih modern, nyaman, dan
fungsional. Pembaruan tersebut dirancang untuk mendukung kebutuhan nasabah dalam memperoleh
berbagai layanan asuransi sekaligus memperkuat kehadiran Generali Indonesia di Sumatera Utara.



Judul
Nama Media
Newstrend

Halaman/URL

Tanggal Berita

Sentiment

AFI| Berbagi Revitalisasi PAUD dan Posyandu Seroja 2 di Bogor

swa.co.id

https://swa.co.id/read/477391/afi-berbagi-revitalisasi-paud-dan-posyandu-seroja-2-
di-bogor

2026-09-17 06:00

Positive

Kegiatan AFIl Berbagi bersama anak-anak dan warga dalam rangka revitalisasi PAUD dan Posyandu
Seroja 2 di Kelurahan Kebon Kalapa,...

PT AXA Financial Indonesia (AFI) melalui program AFI Berbagi bekerja sama dengan Yayasan Anugerah
Semesta Nusantara untuk memperkuat kualitas hidup masyarakat melalui revitalisasi fasilitas Pendidikan
Anak Usia Dini (PAUD) dan Pos Pelayanan Terpadu (Posyandu) Seroja 2 di Kelurahan Kebon Kalapa,

Bogor.



Judul OJK Catat Hasil Investasi Asuransi Jiwa Minus Rp 2,6 Triliun, Tapi Laba Melejit 75%

Nama Media investortrust.id
Newstrend
Halaman/URL https://investortrust.id/financial/116521/ojk-catat-hasil-investasi-asuransi-jiwa-minus-

rp-2-6-triliun-tapi-laba-melejit-75
Tanggal Berita 2026-09-17 06:02

Sentiment Positive

Otoritas Jasa Keuangan (OJK) mencatat laba setelah pajak industri asuransi jiwa konvensional mencapai
Rp 13,24 triliun per Juni 2026. Angka itu melonjak 75,36% secara year on year (yoy), meski hasil investasi
industri masih mencatatkan posisi negatif Rp 2,6 triliun.

Kepala Eksekutif Pengawas Perasuransian, Penjaminan, dan Dana Pensiun (PPDP) OJK Ogi
Prastomiyono mengungkapkan, pertumbuhan laba asuransi jiwa tak semata-mata berasal dari hasil
investasi. Kinerja itu, mencerminkan perbaikan dari sisi operasional dan underwriting .



Judul

Nama Media Tribun Jateng
Newstrend

Halaman/URL Pg5

Tanggal Berita

Sentiment Positive

2026-09-17 06:07
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Manulife Indonesia Optimistis Perluas Pasar di Semarang

SENMARANG - PT Asuransi
Jiwa Manulife Indonesia me-
relokasi kantor pemasaran
Semarang ke lokasi baru di
Jalan Brigien Katamso No.
40, Kelurahan Karang Tem-
pel, Kecamatan Semarang
Timur, Kota Semarang.
Relokasi itu dilakukan un-
tuk menghadirkan lokasi la-
yanan yang lebih strategis
dan mudah diakses nasa-
bah. Kantor baru juga disiap-
kan sebagai ruang yang iebih
modern dan nyaman untuk
mendukung aktivitas layan-
an kepada nasabah serta te-
naga pemasar di Semarang
dan wilayah sekitarnya.
“Relokasi ini menjadi bagi-
an dari kemitmen perusaha-
an untuk terus meningkatkan
kualitas layanan. memperku-
at kedekatan dengan nasa-
bah, dan membantu masvya-
rakat membuat keputusan
lebih mudah serta hidup le-
bih baik.” kata Wakil Presiden
Direktur dan Deputy CEO Ma-
nulife Indonesia, Novita Rum-
ngangun, Rabu (16/9).

Manulife Indonesia Optimistis Perluas Pasar di Semarang

Manulife

(S’"KWN DOK MANULIFE INDONESIA

FOTO BERSAMA - Manzajemen Manulife Indonesia bersa-
ma jajaran tenaga pemasar berfoto bersama saat peresmian
relokasi Kantor Pemasaran Manulife Indonesia Semarang di
Jalan Brigjen Katamso, Kota Semarang, Rabu (16/9).

Menurut dia, Semarang
menjadi satu wilayah yang
memiliki potensi pertumbuhbh-
an ekonoemi dan bisnis di Ja-
teng. Berdasarkan data BPS
Kota Semarang, perekono-
mian Kota Semarang pada
2025 tumbuh 6,49 persen.

Angka itu berada di atas
pertumbuhan ekonomi Jateng
sebesar 5,37 persen, dan
pertumbuhan ekonomi nasio-
nal sebesar 5,11 persen.

Novita menyatakan. per-

wmbuhan ekonomi itu men-
jadi satu indikator aktivitas
ekonomi di Kota Semarang
yang terus berkembang, se-
kaligus turut membuka pelu-
ang bagi sektor jasa keuang-
an, termasuk asuransi.

"Dengan menempati lo-
kasi baru, Manulife optimis-
tis dapat menjangkau lebih
banyak nasabah dan kelu-
arga di Kota Semarang ser-
ta wilayah sekitarnya," ucap-
nya. (rad)

PT Asuransi Jiwa Manulife Indonesia merelokasi kantor pemasaran Semarang ke lokasi baru di Jalan
Brigjen Katamso No. 40, Kelurahan Karang Tempel, Kecamatan Semarang Timur, Kota Semarang.

Relokasi itu dilakukan untuk menghadirkan lokasi layanan yang lebih strategis dan mudah diakses
nasabah. Kantor baru juga disiapkan sebagai ruang yang lebih modern dan nyaman untuk mendukung
aktivitas layanan kepada nasabah serta tenaga pemasar di Semarang dan wilayah sekitarnya.



Judul Berita Foto - REBECCA Tan

Nama Media Koran Gala
Newstrend

Halaman/URL Pg9

Tanggal Berita 2026-09-17 06:11
Sentiment Positive

REBECCA Tan selaku President Direclor and CEO (tengah) dan Jutany Japit selaku Director and Chief Agency Offi-
cer (kiri) bersama perwakilan tenaga pemasar Generali Indonesia, Tan Tjing Hoa (kanan) saat meresmikan wajah baru
Generali Center Medan, Rabu (16/9/2026).

REBECCA Tan selaku President Director and CEO (tengah) dan Jutany Japit selaku Director and Chief
Agency Officer (kiri) bersama perwakilan tenaga pemasar Generali Indonesia, Tan Tjing Hoa (kanan) saat
meresmikan wajah baru Generali Center Medan, Rabu (16/9/2026).



Judul Generali Indonesia Resmikan Wajah Baru Generali Center Medan

Nama Media mediaasuransinews.co.id
Newstrend
Halaman/URL https://mediaasuransinews.co.id/gallery-photo/berita-foto/generali-indonesia-

resmikan-wajah-baru-generali-center-medan/

Tanggal Berita 2026-09-17 06:37

Sentiment Positive

PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia (“Generali Indonesia”) meresmikan wajah baru Generali Center
Medan yang berlokasi di Uniland Building West Tower Lantai 3, Jalan MT. Haryono No.1A, Medan 20231.

Transformasi Generali Center Medan ini merupakan bagian dari komitmen perusahaan untuk terus
meningkatkan kualitas layanan dan menghadirkan pengalaman terbaik bagi nasabah.

Dengan tampilan yang lebih modern, nyaman, dan fungsional, pembaruan ini dirancang untuk mendukung
kebutuhan nasabah dalam mengakses berbagai layanan asuransi secara lebih optimal.



Judul Dari Jakarta hingga Medan, Prudential Syariah Dengar Cerita Peserta di Hari
Pelanggan

Nama Media kalamanthana.id
Newstrend

Halaman/URL https://kalamanthana.id/detail/97505/dari-jakarta-hingga-medan-prudential-syariah-
dengar-cerita-peserta-di-hari-pelanggan

Tanggal Berita 2026-09-17 06:57

Sentiment Positive

PT Prudential Sharia Life Assurance (Prudential Syariah) memperingati Hari Pelanggan Nasional dengan
menyapa langsung Peserta di area walk-in customer service PRUCenter, Kota Kasablanka, Jakarta
Selatan. Kegiatan ini menjadi puncak dari rangkaian kunjungan manajemen ke berbagai kota, mulai dari
Jakarta, Bandung, Surabaya, hingga Medan, untuk mendengar langsung cerita dan masukan Peserta demi
peningkatan kualitas produk serta layanan.

"Hari Pelanggan menjadi momen istimewa bagi kami untuk kembali mendengar langsung suara Peserta,
karena merekalah panduan utama dalam setiap langkah kami berinovasi. Sesuai kampanye 'Janji, Jadi
Nyata' yang baru kami luncurkan, kami ingin menunjukkan bahwa di balik setiap keputusan untuk memiliki
perlindungan, ada amanah untuk menjaga keluarga dalam menghadapi risiko kehidupan. Yang kami
dampingi bukan hanya kesehatan dan finansial Peserta, tetapi juga rencana dan masa depan yang ingin
mereka wujudkan bersama keluarga,” ujar Vivin Arbianti Gautama, Chief Customer &amp; Marketing
Officer Prudential Syariah .



Judul Dari Jakarta hingga Medan, Prudential Syariah Dengar Cerita Peserta di Hari
Pelanggan

Nama Media jabarbicara.com
Newstrend

Halaman/URL https://www.jabarbicara.com/2026/09/17/dari-jakarta-hingga-medan-prudential-
syariah-dengar-cerita-peserta-di-hari-pelanggan/

Tanggal Berita  2026-09-17 08:28

Sentiment Positive

e

PT Prudential Sharia Life Assurance (Prudential Syariah) memperingati Hari Pelanggan Nasional dengan
menyapa langsung Peserta di area walk-in customer service PRUCenter, Kota Kasablanka, Jakarta
Selatan. Kegiatan ini menjadi puncak dari rangkaian kunjungan manajemen ke berbagai kota, mulai dari
Jakarta, Bandung, Surabaya, hingga Medan, untuk mendengar langsung cerita dan masukan Peserta demi
peningkatan kualitas produk serta layanan.

"Hari Pelanggan menjadi momen istimewa bagi kami untuk kembali mendengar langsung suara Peserta,
karena merekalah panduan utama dalam setiap langkah kami berinovasi. Sesuai kampanye 'Janji, Jadi
Nyata' yang baru kami luncurkan, kami ingin menunjukkan bahwa di balik setiap keputusan untuk memiliki
perlindungan, ada amanah untuk menjaga keluarga dalam menghadapi risiko kehidupan. Yang kami
dampingi bukan hanya kesehatan dan finansial Peserta, tetapi juga rencana dan masa depan yang ingin
mereka wujudkan bersama keluarga," ujar Vivin Arbianti Gautama, Chief Customer &amp; Marketing
Officer Prudential Syariah .



Judul Komitmen Tingkatkan Kualitas Layanan Nasabah

Nama Media Sumut Pos
Newstrend
Halaman/URL Pg7

Tanggal Berita 2026-09-17 08:29

Sentiment Positive
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PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia (Generali Indonesia) meresmikan wajah baru Generali Center Medan
di Uniland Building West Tower Lantai 3, Jalan MT Haryono No. 1A, Medan, Rabu (16/9).

Revitalisasi tersebut merupakan bagian dari komitmen Generali Indonesia dalam meningkatkan kualitas
layanan sekaligus menghadirkan pengalaman yang lebih baik bagi nasabah. Dengan tampilan yang lebih
modern, nyaman, dan fungsional, Generali Center Medan diharapkan dapat memberikan kemudahan bagi
nasabah dalam mengakses berbagai layanan asuransi.



Judul

Nama Media
Newstrend

Halaman/URL

Tanggal Berita

Sentiment

Dari Jakarta hingga Medan, Prudential Syariah Dengar Cerita Peserta di Hari
Pelanggan

nasionalnews.id

https://www.nasionalnews.id/ekonomi/dari-jakarta-hingga-medan-prudential-syariah-
dengar-cerita-peserta-di-hari-pelanggan/

2026-09-17 08:48

Positive

PT Prudential Sharia Life Assurance (Prudential Syariah) memperingati Hari Pelanggan Nasional dengan
menyapa langsung Peserta di area customer service PRUCenter, Kota Kasablanka, Jakarta Selatan.
Kegiatan ini menjadi puncak dari rangkaian kunjungan manajemen ke berbagai kota, mulai dari Jakarta,
Bandung, Surabaya, hingga Medan, untuk mendengar langsung cerita dan masukan Peserta demi
peningkatan kualitas produk serta layanan.
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Dari Jakarta hingga Medan, Prudential Syariah Dengar Cerita Peserta di Hari
Pelanggan
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PT Prudential Sharia Life Assurance (Prudential Syariah) memperingati Hari Pelanggan Nasional dengan
menyapa langsung Peserta di area customer service PRUCenter, Kota Kasablanka, Jakarta Selatan.
Kegiatan ini menjadi puncak dari rangkaian kunjungan manajemen ke berbagai kota, mulai dari Jakarta,
Bandung, Surabaya, hingga Medan, untuk mendengar langsung cerita dan masukan Peserta demi
peningkatan kualitas produk serta layanan.
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PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia meresmikan wajah baru Generali Center Medan yang berlokasi di
Uniland Building West Tower Lantai 3, Medan. Transformasi Generali Center Medan ini merupakan bagian
dari komitmen perusahaan untuk terus meningkatkan kualitas layanan dan menghadirkan pengalaman
terbaik bagi nasabah.

Dalam siaran pers yang diterima Rabu (16/9) menyebutkan, melalui tampilan yang lebih modern, nyaman
dan fungsional, pembaruan ini dirancang untuk mendukung kebutuhan nasabah dalam mengakses

berbagai layanan asuransi lebih optimal.
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Komitmen Tingkatkan Kualitas Layanan Nasabah

Generali Indonesia Resmikan Wajah Baru Generalv Center Medan
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PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia (Generali Indonesia) meresmikan wajah baru Generali Center Medan
yang berlokasi di Uniland Building West Tower Lantai 3, Jalan MT. Haryono No.1A, Medan 20231.
Transformasi Generali Center Medan ini merupakan bagian dari komitmen perusahaan untuk terus
meningkatkan kualitas layanan dan menghadirkan pengalaman terbaik bagi nasabah.

Dengan tampilan yang lebih modern, nyaman, dan fungsional, pembaruan ini dirancang untuk mendukung
kebutuhan nasabah dalam mengakses berbagai layanan asuransi secara lebih optimal. Peresmian
revitalisasi Generali Center Medan dilakukan secara simbolis oleh direksi Generali Indonesia, Rebecca
Tan selaku President Director and CEO, dan Jutany Japit selaku Director and Chief Agency Officer, yang
juga turut dihadiri oleh karyawan dan para tenaga pemasar pada Rabu, 16 September 2026.
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PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia meresmikan wajah baru Generali Center Medan di Uniland Building
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West Tower Lantai 3, Jalan MT Haryono No.1A, Medan, Rabu (16/9).

Pembaruan tersebut menjadi bagian dari komitmen perusahaan meningkatkan kualitas layanan dan
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Ketua DK LPS: Semua Perusahaan Asuransi lkut dalam Kepersertaan Program
Penjaminan Polis
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Positive

T2 Humas LPS 2025

Ketua Dewan Komisioner Lembaga Penjamin Simpanan (LPS) Anggito Abimanyu menegaskan semua
perusahaan asuransi ikut dalam kepesertaan program penjaminan polis (PPP).

"Semua perusahaan asuransi ini ikut dalam kepesertaan, tetapi ada yang peserta penuh, ada yang
bersyarat," katanya dalam Rapat Kerja dengan Komisi XIl DPR RI di Jakarta, Kamis.




